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Tôi vận dụng kinh nghiệm Marketing cùng tinh thần không 
ngừng học hỏi, đặc biệt trong lĩnh vực AI, để tối ưu hóa hiệu quả 
công việc và tạo ra các giải pháp nội dung sáng tạo. Việc chủ động 
cập nhật công nghệ mới không chỉ giúp tôi phát triển năng lực 
bản thân mà còn nâng cao chất lượng sản phẩm truyền thông và 
học liệu, đóng góp tích cực cho mục tiêu chung của tổ chức.

Thông tin liên hệ

Kỹ năng chuyên môn

10/2024 - 10/2025 : Trung tâm tiếng Anh Online E-space
- Chuyên viên Truyền thông Marketing
Quản lý và phát triển nội dung trên các kênh mạng xã hội của trung tâm 
(Fanpage, YouTube, TikTok); vận hành các chuỗi short video AI hấp dẫn.
Thiết kế và triển khai hệ thống Landing Page theo từng mục tiêu quảng 
cáo, từng khóa học và từng nhóm khách hàng;
Phối hợp xây dựng học liệu số: tạo video bài giảng kết hợp âm nhạc – hội 
thoại – hình ảnh minh họa, hỗ trợ học sinh tiếp thu ngôn ngữ theo phương 
pháp đa giác quan.

06/2021 - 12/2023 : Trường Cao đẳng Nghề Hoa Sen 
- Chuyên viên Truyền thông Marketing
Tham gia vào xây dựng kế hoạch Marketing và ngân sách Tuyển sinh. Phát 
triển và quản lý các kênh truyền thông của Nhà trường như: Website, Face-
book, Google Business, Tiktok, Youtube.. Chạy các chiến dịch quảng cáo 
tuyển sinh và kiểm soát chi phí hiệu quả. Tuyển sinh online chiếm 40% 
tổng chỉ tiêu tuyển sinh của nhà trường.

06/2017 - 06/2021 : Trường Đại học Hoa Sen 
- Chuyên viên Truyền thông Marketing
Phát triển và quản lý các kênh truyền thông các khóa học ngắn hạn thông 
qua Website, Facebook, Google Business, Youtube.. Truyền tải thông điệp, 
kiến thức ngành nghề của nhà trường đến khách hàng mục tiêu bằng nhiều 
hình thức văn bản, hình ảnh, video..

1/2014 - 6/2016 : TNHH Khỏe Đẹp - Marketing Senior Manager 
Phối hợp, xây dựng hệ thống cửa hàng (tăng từ 10 lên 22 cửa hàng trong 1 
năm), quy chuẩn về thiết kế - trưng bày hàng hóa đảm bảo hệ thống nhận 
diện thương hiệu, quản lý POSM và vật dụng hỗ trợ bán hàng. Xây dựng 
triển khai chương trình khuyến mãi, tổ chức sự kiện, chăm sóc khách hàng 
Online & Offline.

01/2011 - 12/2014 : Công ty TNHH Đồ chơi Phương Nga  
- Marketing Junior 
Lập kế hoạch, triển khai dự án xây dựng thương hiệu, quản trị thương hiệu. 
Xây dựng các câu lạc bộ, tổ chức sự kiện cho thương hiệu.

Kỹ năng Quản trị
Lập kế hoạch, quản trị dự án, 
Thiết lập ngân sách, báo cáo.

Thiết kế 2D
Sử dụng các phần mềm thiết kế 
Photoshop, Illustrator và các 
ứng dụng khác để tạo content 
hình ảnh.

Dựng Short Video
Viết kịch bản, dựng phim, làm 
hiệu ứng, âm thanh... cho các 
short Video bằng Premier, Capcut..

Quản trị Website, 
Xây dựng Landing Page
Quản trị Website Wordpress, tạo các 
Landing Page cho các dự án, sử 
dụng các công cụ đo lường Google 
Analytics, có hiểu biết về SEO, SEM.

Viết content bằng AI
Viết bài cho Facebook, Website... và 
sử dụng các công cụ AI hỗ trợ
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Kinh nghiệm làm việc 11 năm

Học vấn

Cử nhân Quản trị Kinh Doanh,
Đại học Hoa Sen, 2006 – 2010.
Kỹ thuật viên Thiết kế Đồ họa  
Trung tâm ĐH Hoa sen, 2007.
Chứng nhận: Digital Platform 
Program, Facebook Marketing, 
Tiktok Marketing, Content by AI
- Học viện AIM.


